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Configuración para acceder al SISALEM  

 

Se ha probado el sistema SISALEM con los navegadores:  Mozilla Firefox, Internet Explorer y Google 

Chrome, de preferencia puede utilizar el Mozilla Firefox cualquiera de las versiones. 

Para poder ingresar al sistema es necesario instalar java el cual lo puede descargar de la página web del 

CONSEP www.consep.gob.ec o www.prevenciondrogas.gob.ec en la opción SISALEM / Jre de Oracle 

 

 

 

 

Al dar click en esta opción se descargara el siguiente archivo el cual deberá ser instalado. 

 

http://www.consep.gob.ec/
http://www.prevenciondrogas.gob.ec/
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jre-8u60-windows-i586.exe 

 

Para instalar el programa jre-8u60-windows-i586.exe simplemente hay que hacer doble click en dicho 

programa, y se desplegará la siguiente ventana: 

 

 

 

Hay que pulsar el botón Instalar > y luego de instalar aparecerá la siguiente pantalla: 
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A este software de java instalado, hay que configurarle una excepción de seguridad indicándole que la 

página del sistema SISALEM es segura, para lo cual vamos al panel de control y en el icono Java damos 

doble click. 

 

 
 

 

Y posteriormente aparecerá una ventana en donde en la viñeta Seguridad  hay que pulsar el botón 

Editar lista de sitios … tal cual como se muestran en la figura 
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Aparecerá una ventana en donde tenemos que agregar el link del SISALEM  

http://190.152.22.170/forms/frmservlet?config=sisalem o también solo el link 

http://190.152.22.170 como se muestra en la figura. 

 

 

 
 

http://190.152.22.170/forms/frmservlet?config=sisalem
http://190.152.22.170/
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NOVEDADES CON LOS NAVEGADORES 

 

1.- CUANDO VA A INGRESAR AL SISTEMA LA PANTALLA SE LE QUEDA EN BLANCO. 

COMPROBAR QUE EL PLUGIN DE JAVA ESTE ACTIVADO 

Lo primero que  hay que verificar es que el plugin de java este activado. Este se encuentra dentro de la 

opción de complementos. Dependiendo de la versión de MOZILLA FIREFOX que tenga instalada podrá 

ver una pantalla similar a la siguiente: 

 

 

 

 

 
 

 

 

Se desplegara una nueva pantalla en la cual verificamos que el plugin  Java (TM) Platform SE 8 U60 

11.60.2.27 se encuentre activado tal como lo presenta la pantalla a continuación. 
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2.- CUANDO APARECE EL SIGUIENTE MENSAJE.  

 
 

Este mensaje se da porque usted tiene varias versiones de java instaladas en su computador, para 

arreglar este inconveniente debe hacer lo siguiente: 

 



 

Configuración para acceder al SISALEM 

 
 
Fecha:18-Agos-2015  
 

 
Ir al panel de control en la opción de agregar o quitar programas y desinstalar todas las versiones de 

JAVA que existan, y posteriormente dejar solo la versión que se encuentra en la página web del 

CONSEP. 

 

 
 

 

Otra alternativa es de ir al panel de control e ingresar en el  icono de Java, en la viñeta Java, en el Botón 

Ver… 
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En donde se puede manejar las versiones que están activas. 

  

 

 

 

3.- SI YA INGRESO AL SISTEMA Y AL QUERER GENERAR  EL REPORTE NO 

LO PUEDE VISUALIZAR PARA IMPRIMIRLO  

 
Deberá proceder de la siguiente manera: 

 



 

Configuración para acceder al SISALEM 

 
 
Fecha:18-Agos-2015  
 

 

 
 

        

Regresar al navegador y buscar algún mensaje de bloqueo de las ventanas emergentes  

 

  

 

Dar clic en el botón opciones y seleccionar la opción Permitir ventanas emergentes para este sitio  
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Regresar a la pantalla donde se encuentra el sistema y clic en emitir reporte. 

 

  

 

Para el caso de aquellas empresas localizadas en las diferentes regionales ubicadas en el país, por favor 

comunicarse a las oficinas del CONSEP de su respectiva ciudad y solicitar el asesoramiento del técnico 

de Control y Fiscalización que se encuentre. 

 


