
 

 

FICHA INFORMATIVA DEL LOTE DEL PRODUCTO 

1. INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha de publicación de la ARCSA: 15 DE ENERO DE 2024 

Tipo de producto: ALIMENTOS PROCESADOS 

Motivo del anuncio: CONTAMINACIÓN POR METALES 
PESADOS (PLOMO) 

Nombre de la empresa: DOÑA JANNA S.A.S. 

Marca: DOÑA JANA 

Descripción del producto: 

NUEZ MOSCADA MOLIDA, marca DOÑA 
JANA con código BPM 0048-BPM-AN-1121, 
lote 34923LG, fecha de elaboración 15-12-23 
y fecha de vencimiento 15-06-24 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

2. DISPOSICIONES DE LA AGENCIA 

 

●
 Retiro Inmediato del mercado del LOTE Nro. 34923LG.  

●
 Solicitud de Análisis de Laboratorio de la Materia Prima y producto terminado. 

●
 Solicitud de informe de retiro del lote del producto contaminado. 

 

3. ACCIONES DE LA EMPRESA 

 
La empresa DOÑA JANNA S.A.S., ha realizado las siguientes acciones: 

 
● Inmovilización del lote del producto. 

 
● Disposición final para incineración del lote referido.  
 
El lote del producto no fue comercializado, debido a que se mantuvo inmovilizado hasta la obtención 
de resultados.* 
 

4. ESTADO ACTUAL DEL  LOTE  

RETIRADO DEL 
MERCADO 

N/A 

INMOVILIZADO EN LA 
EMPRESA 

SI 

INCINERADO En espera de disposición de incineración 



 

 

 
 
 

 
 
 
 

5. DETALLE DEL PRODUCTO (etiquetado – número de lote y producto) 

Nombre Producto: NUEZ MOSCADA MOLIDA 

 

Marca: DOÑA JANA 

Notificación Sanitaria 
Obligatoria / Registro 
Sanitario: 

0048-BPM-AN-1121 

Lote alertado: 34923LG 

Fecha de elaboración: 15/12/2023 

Fecha de caducidad: 15/06/2024 

Fabricante/Importador: DOÑA JANNA S.A.S. 

Tipo de muestra: ESPECIAS 


