
ALERTA SANITARIA: Notificación de la empresa COMERCIAL E 
INDUSTRIAL DEL AUSTRO INCODISA C. LTDA., por robo de sus 

productos 

Fecha de publicación: 20/05/2025 

 

La Agencia Nacional de Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria – ARCSA, Doctor Leopoldo Izquieta 
Pérez, da a conocer a la población ecuatoriana, profesionales de salud, distribuidores y farmacias la 
notificación emitida por la empresa COMERCIAL E INDUSTRIAL DEL AUSTRO INCODISA C. LTDA, 
mediante el cual comunica el robo de sus productos se detallan en la tabla Nro.1 
 

TABLA NRO.1 LISTA DE PRODUCTO ROBADOS 
 

DESCRIPCIÓN DEL 
PRODUCTO 

PRESENTACI 
ÓN 

COMERCIAL 

REGISTRO 
SANITARIO 

NRO. DE LOTE 
FECHA DE 

VENCIMIENTO 
CANTIDAD 

Clorhexin 2% 

Acuosa 
500 ml 3596-MEN-0722 

200325C2HR08:00 
20/03/2027 25 

Clorhexidina 2% 

alcohólica 
120 ml 2991-MEN-1220 

280225H2HR08:00 
28/02/2027 450 

Clorhexin 2% 

Jabonosa 
500 ml 3593-MEN-0722 

190325X2HR15:00 
19/03/2027 250 

Clorhexin 4% 

Jabonosa 
500 ml 3594-MEN-0722 

270225X4HR08:00 
27/02/2027 200 

Clorhexin 4% 

Jabonosa 
3800 ml 3594-MEN-0722 

230824X4HR15:00 
23/08/2026 50 

Gel Alcohol 

Antiséptico 70° 
500 ml 2697-MEN-0620 250225GHR08:00 25/02/2027 200 

Povidona Yodada 

al 10% 
30 ml 1036-MEN-0417 101224YHR08:00 10/12/2026 100 

Agua Oxigenada 

10 VOL 
60 ml 1046-MEN-0417 120924OHR08:00 12/09/2026 200 

Alcohol 

Antiséptico 70° 
500 ml 2596-MEN-0320 130325BHR16:00 13/03/2027 1671 

Fuente: COMERCIAL E INDUSTRIAL DEL AUSTRO INCODISA C LTDA 

 

RECOMENDACIONES 
 
En este sentido la ARCSA recomienda al público en general lo siguiente: 
 

1. Adquirir productos de uso y consumo humano que tengan Registro Sanitario/ Notificación Sanitaria 

Ecuatoriana vigente, y que estos sean únicamente adquiridos en establecimientos autorizados. 

2. En caso de identificar y/o contar con información sobre la posible comercialización de los lotes de los 

productos antes referidos en establecimientos no autorizados realizar la denuncia a través del correo 

control.posterior@controlsanitario.gob.ec o por medio de la aplicación «Arcsa Móvil»;

mailto:control.posterior@controlsanitario.gob.ec


3. Reportar cualquier evento adverso relacionado con medicamentos, al correo electrónico 

farmaco.vigilancia@controlsanitario.gob.ec. 

Sus datos personales y la información proporcionada serán estrictamente confidenciales. 
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